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הבהרות בעקבות פסק דין מיום 6 במאי, 2018.

תסריטי שיחות המכירה של AIG לפוליסת ביטוח חיים להבטחת משכנתא ("ביטוח חיים 

משכנתא") כללו, וימשיכו לכלול, בירור סוג ההלוואה הניטלת על ידי המועמד לביטוח.  

AIG תמשיך לפעול על פי תנאי הפוליסה לפיהם, בקרות מקרה ביטוח ישולם למוטב בפוליסת 

ביטוח חיים משכנתא, הסכום הגבוה מבין שני אלה: (1) הסכום המבוטח הנקוב במפרט 

הפוליסה; (2) סכום יתרת ההלוואה המעודכנת הרשומה בספרי הבנק אשר בוטחה ע"י AIG. חריג 

לכך הוא מקרה בו יש בידי AIG תיעוד מוכח לכך, שהמועמד לביטוח, מסר לה פרטים שגויים 

במענה לשאלה לגבי ההלוואה.  

מובהר בזה, כי AIG תשלם את מלוא יתרת ההלוואה שבוטחה אצלה, כפי שתופיע בספרי הבנק 

(לרבות עמלת פירעון מוקדם, סכומים בגין פיגור בהחזר ההלוואה המבוטחת וריבית הפיגורים) 

במקרה מכוסה, גם אם התברר, שהלקוח לא נשאל אודות סוג ההלוואה.

האמור לעיל יחול על מצב בו במועד כריתת חוזה הביטוח בוטחה ההלוואה במלוא גובהה ובהמשך 

פחת סכום הביטוח לאור החזר ההללוואה, לפי טבלת הסילוקין.  

בניגוד לכך, AIG אינה משלמת את סכום ההלוואה במקרים בהם במועד כריתת חוזה הביטוח, 

נרכש סכום ביטוח הנמוך מגובה ההלוואה בפועל. במקרה זה AIG משלמת את הסכום שבוטח, 

על פי המידע שמסר לה המבוטח לשאלתה.  

AIG תמשיך לאפשר למבוטחיה אשר נטלו הלוואה מסוג בלון ובפועל רכשו ביטוח המבוסס על 

טבלת סילוקין מסוג שפיצר, להתאים את הכיסוי להלוואה, בכפוף לעדכון הפרמיה בהתאם. 


