
בברכה,

AIG מחלקת תביעות

* בכדי שנוכל לטפל במהירות וביעילות, נא לציין מס׳ תביעה, מס׳ התובע ושם התובע בכל פנייה.

אובדן מוחלט (ביטוח רכב)

מבוטח/ת נכבד/ה, שלום רב.

להלן המסמכים הנדרשים:
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טופס הודעה חתום ע״י המבוטח.

 רשיון הרכב מקורי - (לשמאי המטפל).

 טופס ייפוי כוח מקורי (העברת בעלות) חתום ע״י בעל/י הרכב.

 מפתחות הרכב, מפתחות רזרביים ושלט האזעקה.

 תעודת ביטוח חובה מקורית.

 צילום תעודת זהות ורשיון נהיגה של הנהג ברכב בעת האירוע.

.(AIG -ל) טופס משרד התחבורה חתום 

 אישור העדר תביעות ל-3 שנים אחרונות, לנהג העיקרי ע"ש:

 תאור ושרטוט האירוע.

 אישור משטרה (במידה ומשטרה הייתה מעורבת באירוע).

 השלמת פרטי צד ג' .

 אישור הסרת שיעבוד. במידה והרכב עדיין משועבד יש להעביר אישור על גובה השעבוד מהמשעבד.

 באם הרכב מעוקל יש לדאוג להסרתו.

 צילום המחאה של בעל הפוליסה או אישור מהבנק על ״בעלות על החשבון״ (לצורך העברה בנקאית)

יודגש, כי במידה ובמהלך בירור ויישוב התביעה יעלה הצורך במסמכים נוספים, נעדכנך בהודעה נפרדת.

להלן פירוט הליך בירור ויישוב תביעה הנהוג בחברתנו בתביעת אובדן מוחלט:

בימים הקרובים ייצור עמך קשר נציג מטעמנו על מנת לבדוק את נסיבות האירוע ולקבל את המסמכים הנדרשים לבדיקת חבותנו.

לאחר קבלת כל המסמכים הנדרשים בחברתנו , פנייתך תיבדק ותגובה תימסר בתוך 14 ימים מקבלת המסמך האחרון. 

אם דרוש לך מידע נוסף, ניתן לפנות אלינו בטלפון 03-9272400 שלוחה 12.
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